
17.11 e 18.11 de 2025

SAV 5
Lideranças



Objetivos da sessão

• Revisar a trilha da liderança 
• Compartilhar experiências 
• Convidar para a participação na resposta ao formulário da 

pesquisa.



Onde estamos e o que caminhamos?

Apresentação do 
diagrama 

direcionador e do 
roteiro de práticas 
de liderança para 

melhoria da 
qualidade

Ronda da 
Liderança

Uso do relatório 
mensal

Uso do GDSM
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Orientações iniciais

• Equipe de rondas ​: dirigente, líder do projeto, gerentes, responsável 
pela segurança do paciente, pacientes e

 Equipe assistencial ;Médicos, Enfermeiros, Farmacêuticos... 

• Comunicar cronograma e objetivos

• Comece explicando o propósito e o que acontecerá depois​;

• Desenvolva perguntas abertas que estimulem a curiosidade das equipes para desenvolver 
soluções criativas;

▪ "O que tem impedido a adesão aos bundles?"

• Discussão, e não checklist;
• Tenha um protocol para registrar as preocupações e dar a devolutiva



Importante 

• Não é necessário ter todas as respostas . É um 
momento de OUVIR;

• Tente manter o assunto relacionado a prevenção de 
infecções ou questões relacionadas a segurança do 
paciente;

• Não espere a perfeição – teste (PDSA).
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Relatório mensal 

• Como estão os resultados dos 
indicadores de infecção

• Como estão os indicadores de 
processo 

• Quais testes estão sendo realizados 
• Processos de trabalho da equipe 
• Celebrações e desafios 
• Escala de Evolução do Projeto 
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Gestão 

Diária 

PLANEJAMENTO CONTROLE

MELHORIA



D311- Complexo Hospitalar de 
Vitória da Conquista

Uso do GDSM na prática



CHVC D311



SUELÍSAMPAIO 

ENFERMEIRA SCIH 

LÍDER

JUSCÉLIA 

DIRETORA CLÍNICA 

PATROCINADORA



EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

COORDENADORES: Enfª, Médica, 

Fisioterapia

EQUIPE ASSISTENCIAL

integração com DIVERSOS SETORES: 

DIRETORIA, SCIH,, PSICOLOGIA 

ODONTOLOGIA, NSP, NEP,

QUALIDADE, HOTELARIA, ALMOXARIFADO.

UMA AMOSTRA



SUS 

PECULIARIDADE- LEITOS:20

MUITOSPROFISSIONAIS 

PERFIL

PRONTUÁRIO- FÍSICO E 

ELETRÔNICO (Aghuse)

UTI 3 - ADULTO



GDSM

RONDADA LIDERANÇA



G
D
S
M

DIAGRAMA DE 

AFINIDADES
ALGUNS INTEGRANTES-

ANÁLISE DOS PROBLEMAS

QUADRO 

KAMISCHIBAI

VER E RESOLVER 

PDSA 

DIGITALIZAÇÃO



EQUIPE ASSISTENCIAL+NUCLEAR

ESTRATÉGIAS PARA 
RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS:

PRIORIZAÇÃO E PLANEJAMENTO

CADEIAS DE AJUDA



APRESENTAMOS 

RESULTADOSE 

PENDÊNCIAS; 

ESCUTAATIVA

DEVOLUTIVA



OBRIGADA PELA ATENÇÃO!



Perguntas?

Sugestões?

Comentários?
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Uso do GDSM
Fluxos de 

comunicação 
Desenvolvimento 
de trabalhadores 

Envolvimento de 
pacientes e 

famílias 

Visita 
multidisciplinar 



Trilha da liderança 

https://forms.office.com/r/QTAvPsUk4H



Próximos passos

• Responda o questionário de maturidade dos 
processos da liderança 

• Avaliar o diagrama direcionador e testar ideias de 
mudança 

• Mantenha e melhore  a Ronda com a liderança em 
frente ao quadro com periodicidade definida 

• Analise o Relatório Mensal da minha equipe 
apoiando nas dificuldades

• Reunião mensal para a discussão do andamento do 
projeto com a equipe.



Lista de Presença

https://forms.office.com/r/QiRN2JjwuJ

https://forms.office.com/r/QiRN2JjwuJ


OBRIGADA
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