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roducao - Implementacao




SAUDE, Na Implementacao devemos
sempre utilizar os 2 aspectos

Aspectos Técnicos Aspectos Sociais

e Ferramentas Lado humano da

e Check list mudanca:

e PDSAS  Soft skills, psicologia
e Treinamentos da mudanca, reacoes
e Padronizacdo a mudanca,

e Documentacdo mobilizacdo pessodal,

e Recursos comunicacao NAo

violentq, lideranca,
cultura eftc.



SAUDE

em nossas maos

at tudes que salvam v das

Treinamento para Sustentar Melhoria

FIP - Folha de Instrucao de Processo: IP - Instru¢ao de Processo:

E um instrumento utilizado para treinamento
e padronizacdo dos processos.

FIP Desinfeccio conexdes - Sistema aberto

E uma ferramenta ilustrativa que auxilia na
realizacdo das etapas do processo - Etapa
documentacdo.

Processo: Desinfecgdo das conexdes do cateter com 5$tema aberto '~
Materiais importantes/item principal envolvido: conexdo do cateter InStru‘;ao de Processo Setor Validade
Outros Equipamentos e materiais: Swab de alcool | gaze com lcool, luvas de procedimento, tampa Técnica Asséptica do Manuseio do CVC -
nova estéril para cateter
Sistema Aberto Modelo
N2| O que fazer? Imagem Como fazer?

ETAPAS IMPORTANTES

PONTOS-CHAVES

RAZOES

Qualguer segments lagico que zjudz
@ avangar ou agrega valor so
processo

Qualguer coisa que poders:

1. Aumentar o sucesso = qualidade

2. Seguranca = evitar dano

3. Habilidade = técnica ou destrezs especial para
facilitar o processo (manha)

Razdes logicas para executar os pontos-chaves

1. Higienizar mios

1. conforme padronizado na instituicio

1. Mio levar contaminagio para o
paciente/ cateter

2. calgar luvas

1. Secar bem as mios
2. Segurar a luva pela borda, com os dedos
para baixe, mantendo o polegar 3 frente

1. Facilitar calgamento da luva
2. Diminuir a contaminag3o da luva no
calcamento

1 | Higienizar as maos

A) 40 segundos com agua e sabdo ou 20 segundos
com alcool em gel.

‘ B) Imediatamente antes de
tocar no CVC.

3. abrir pacote da tampa &
abrir alcool swab

Ou

Abrir a gaze & umedecer o
material com alcool a 70%

1. abrir em técnica estéril a tampa &
abrir swab de alcool deixando os
materiais praximos ao paciente

ou

1. abrir em técnica estéril a tampa &
gae,
2. MNio encostar a ponta do frasco na
gaze
3. Quantidade que garanta que 3 gaze
fique dmida.

1. Evitar contaminagao da tampa / gaze &
manter os materiais disponiveis para
facilitar o processo

ou

1. Evitar a centaminag3e da tampa e da
gaze.

2. Evitar @ contaminagdo da gaze

3. Garantir o conteddo alcodlico necessario
para desinfeccio

A) Maos secas para calgar as luvas;

4. rechar o cateter & retirar a
tampa

1. Fechar a conexdo do cateter

2. Segurar a ponta do cateter sem deixar
que 0 mesmo encoste em qualquer
superficie

3. Descartar a tampa

1. MEo refluir sangue, evitar
contaminagdo por material
biolégico

2. Evitar contaminagio da ponta do
cateter

3. Garantir que a tampa
contaminada ndo seja reutilizada

5. Realizar Limpeza da conexdo
(ponta do cateter]

1. Limpar de maneira firme, com movimentos
circulares envolvendo a ponta do cateter em
dire¢3o Unica por 10 segundos ou

|Contar 1001, 1002, 1003, 1004, 1005...1010)

1. Garantir 3 desinfeccdo em toda
superficie da ponta do cateter, permitindo
o tempo de a¢do do alcool.

2 Calgar Luva de
procedimento B) Segurar a luva pela borda, com os dedos para
baixo, mantendo o polegar a frente.
‘ A) Abertura em técnica asséptica da tampa;
Gk ccrte'da B) Abrir swab de dlcool deixando os materiais
tampa e abrir alcool 524 2
proximos ao paciente.
swab
Ou
3 ou
Abrir a gaze e ‘ 1. Abertura em técnica asséptica da tampa e

umedecer o material
com dlcool a 70%

gaze,
2. N3o encostar a ponta do frasco na gaze
3. Quantidade que garanta que a gaze fique Umida




SAUDE | Pontos-chave da Implementagcao de Mudangas
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e A implementacdo diz a respeito a como fazer com
§que uma mudanca se torna parte da rotina do
processo;

, » Um erro comum consiste em ir direto para
implementacdo e pular os testes PDSA

*» Aimplementacdo deve ser gerenciada como uma
série de ciclos;

» Uma vez que as melhorias sdo implementadas,
precisam ser estabelecidas praticas para garantir que

'a mudanca se forne o modo normal de realizar o
trabalho, tais como: padronizacdo, documentacao,
treinamento, medicdo e recursos adequados. .
* Muitas das formas pelas quais as pessoas se motivam
0 apoiar uma mudanca, comecam antes do

implementacdo.




SAUDE|l) Saiba mais em:

https://www.youtube.com/watch?v=BbQYevTtPOo

https://www.youtube.com/watch?v=8ilEQGWA4V2E

https://www.youtube.com/watch?v=Y9c7la-T5V4

https://saudeemnossasmaos.proadi-sus.org.br/www/wp-content/uploads/2020/12/Implementacao Checklist.pdf

https://edx.hospitalmoinhos.org.br/course/implementacao e sustentabilidade de projetos de melhoria

LANGLEY, G. et al. Implementagao de Mudang¢as. Modelo de Melhoria. Campinas, Sao Paulo: Edti, 2011. p. 193-
217.


https://www.youtube.com/watch?v=BbQYevTtPOo
https://saudeemnossasmaos.proadi-sus.org.br/www/wp-content/uploads/2020/12/Implementacao_Checklist.pdf
https://edx.hospitalmoinhos.org.br/course/implementacao_e_sustentabilidade_de_projetos_de_melhoria
https://www.youtube.com/watch?v=Y9c7la-T5V4
https://www.youtube.com/watch?v=8iIEQGW4V2E
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Obrigado a todos que participaram!

O lema da colaborativa € “todos ensinam e todos
aprendem” e que os momentos vividos aqui possam
mudar as vidas de pacientes, familia e colaboradores



