Comité de crise

COVID-19 |

SAUDE

em nossas maos

atitudes que salvam vidas

Recomendagées da PAHO

Acoes Estratégicas

Estabelecer um escritério em um espago seguro e bem

equipado, protegido e facilmente acessivel, com
capacidade operacional imediata para coordenar a resposta
(Centro de Operagdes de Emergéncia), prestando atengao
as comunicagdes internas e externas.

Data de Inicio do Plano de Contingencia
Acoes Operacionais

\ciais

Plano de Acédo

Areal Pessoa Flnallzagao
Telefone
Responsavel

Definir area fisica para sala de crise, longe de contato com pacientes e areas ist

Definir coordenador do comité de crise

Definir membros que irdo compor o comité de crise (envolvendo representantes de todas as areas estratégicas no hospital)

Manter distanciamento social durante a crise e conectar as reunides do escritério de crise virtualmente

Estabelecer horarios do dia (todos os dias) de conexao para atualizacéo e ajuda mutua (Huddle assistencial, de planejamento e mesa de crise)

Acionar a comunidade conforme as necessidades do hospital

Definir escopo de boletim diario (publico interno e externo)

Estabelecer fluxos de aprovagéo do boletim

Estabelecer Plano de Comunicagdo interna (comunicacdo aberta, frequente e transparente para todos) e externa (boletim diario)

Definir canais de comunicagéo nas diferentes instancias do hospital

Elaborar Diario de Bordo (dashboard): nimero de pacientes e profissionais COVID (Internados, Confirmados, Suspeitos); Evolugao das internagbes
(entradas, saidas e desfechos/area)

Saude Ocupacional

Recomendagées da PAHO

Acoes Estratégicas

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acoes Operacionais

Plano de Acédo
Areal Pessoa

Telefone Finalizacao

Atribuir fungbes e responsabilidades para as diferentes
fungbes de resposta, com pessoal treinado suficiente
disponivel para garantir a continuidade operacional; inclua
um diretério atualizado de nimeros de telefone e enderecos
de e-mail.

Realizar a Gestdo de area fisica e criagdo de leitos

Responsavel em:

Viabilizar aquisi¢éo rapida de equipamentos médicos, EPI, medicamentos, suprimentos e alimentos

Identificar parcerias e redes de colaboracéo para aquisigdo de recursos e criagdo de leitos

Criar fluxo de responsaveis e buscas de atualizagdo de 6rgaos confiaveis e regulamentadores

Solicitar a cada area criar um plano de agao para atender demanda de energia elétrica, agua, gases medicinais, vacuo, pressdo negativa/positiva,

extintores, limpeza, residuo, enxoval, lavanderia, especialmente em areas adaptadas para receber pacientes com sindrome gripal, incluindo covid-19
e influenza, considerando o pior cenario

Criar fluxo de gerenciamento de doagdes (cadastro das ofertas, recebimento, guarda, critérios e logistica de distribuigao)

Designar porta-vozes oficiais

Definir quem deve falar com imprensa, midias sociais, etc. (liderangas médicas e estratégicas) definir areas e liderangas responsaveis por informar
dados e noticias oficiais a serem divulgadas no boletim

Usar mecanismos de saude ocupacional que garantam o
bem-estar e a segurancga fisica e psicolégica do pessoal
durante a resposta, incluindo o monitoramento do pessoal

A) mapear todos os colaboradores, avaliar capacidade operacional atual e incremento necessario para eventuais perdas (afastamentos) e aumento
de leitos, e possivel contratagédo externa

B) adaptar a escala para horarios de descanso, alimentagado e higiene pessoal

C) Estabelecer critérios para afastamento (suspeitas de contaminagéao, populagéo vulneravel) e retorno ao trabalho

D) Operacionalizar e monitorar os afastamentos (suspeitas de contaminagado, populagéo vulneravel) e os retornos

E) Criar lista de voluntarios (cadastro das ofertas, recrutamento, treinamento admissional, distribuicdo nas areas de conhecimento ou afinidade)

F) Selecionar colaboradores que podem trabalhar em casa, Restringir visitas de pacientes, estimular alta

G) Reduzir o contato interpessoal respeitando o distanciamento fisico ou estabelecendo barreiras estruturais (refeitérios, vestiarios, salas de reuniées,
Departamento Pessoal, area de atendimento, etc)

Seguranca e saude ocupacional (testes,triagem, controle de casos, tratamento, imunizacdes, apoio psicolégico). Criar e aprovar fluxo para atendimento
aos profissionais com sintomas respiratorios, incluindo covid-19 e influenza e encaminhamento médico (satde ocupacional)
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Identificar e estabelecer mecanismos de coordenagdo com
as autoridades de gestéo de salde e desastres.

Estabelecer canal de comunicagdo com Secretarias Municipais/Estaduais de Saude e Seguranga Publica para conhecer o plano de crise do municipio,
centro de comando e regulagédo de leitos (compartilhar recursos e leitos)

Mapear espacos para leitos de campanha, tais como unidades basicas de saude, escolas, clubes, centros de convivéncia

Estabelecer um roteiro de temas a serem abordados nos huddles:

1. Devolutivas das pendéncias do dia anterior;

2. Atualizagdo dos pacientes com diagnéstico de COVID 19;

3. Atualizagéo dos colaboradores afastados com suspeita ou diagndstico de COVID-19;

4. Paciente “Olheiro” (gerenciamento de risco juridico/imagem ou outra situagdo que mereca um suporte da Alta Diregéo;

5. Problema com corpo clinico/equipe multi que traz risco a seguranca do paciente (praticas inseguras ou nao habituais, falta de avaliagdo médica,
comportamento disruptivo);

6. Algum evento adverso grave ou com potencial de dano grave que mereca ser compartilhado;

7. Problemas com infraestrutura, Sistemas eletrénicos, equipamentos/falta de materiais ou medicamentos;

8. Algum comunicado ou situagao critica nova que possa impactar em outras areas e merega ser compartilhada ou que necessite de apoio da Dire-
¢ao; 9. Case de sucesso (fato positivo do dia, que deve ser comemorado)

Ativar mecanismos de coordenagdo, comunicagdo e
colaboragao com a rede integrada de servigos de satide em
nivel local, considerando atendimento ao paciente e
colaborador, medicamentos, suprimentos e equipamentos
necessarios e transferéncia de pacientes.

1.Suspender reunides presenciais, viagens e reavaliar demissdes e férias.

2.Reunides: as reunides presenciais devem ser realizadas apenas se forem essenciais. Deverdo ser incentivadas a utilizagdo de ferramentas de comu-
nicagéo a distancia, como Lync, Zoom e Workchat, por exemplo

3.Viagens: todas as solicitagdes de viagens internacionais (incluindo fronteiras com paises na América do Sul) devem ser suspensas e as nacionais
devem ser realizadas somente conforme necessidade

4.Férias: as férias dos colaboradores assistenciais devem ser reavaliadas nas instituicdes para garantir o atendimento e a assisténcia aos pacientes.

Suspender/reprogramar cirurgias eletivas e realizar consultas ambulatoriais virtuais quando possivel

Manter creches funcionando (quando disponivel)

Imunizagdo: antecipar a campanha de vacinagéo e verificar o status vacinal para covid-19

Home office (trabalhar em casa): a pratica de home office deve ser motivada, a critério da lideranga, para os profissionais que tiverem condi¢des de
realizar as suas atividades a distancia.

Criar fluxo de atendimento aos colaboradores: determine um fluxograma para atendimento médico aos colaboradores com suspeita ou confirmagéo
diagnéstica de COVID 19. Caso o colaborador tenha tido contato com um caso confirmado, retornado de viagem ou apresente algum sintoma, o lider
de area devera saber como proceder e onde encaminha-lo

Mapear as areas prioritarias para treinamento (ex. Pronto Atendimento, UTI e area diagnéstica)

Manter padrdo de comunicagao aberta e transparente com as areas assistenciais (frequéncia e modo)

Preparar plano de agradecimento e reconhecimento (durante e pds crise)

Informagao

Acobes Estratégicas

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acbes Operacionais

Plano de Agao

Areal/ Pes§oa Telefone
Responsavel

Finalizagao
em:

Disponibilizar procedimentos e pessoal para coletar,
confirmar e validar dados e informagdes relacionadas a
emergeéncia.

Assegurar o registro de dados de pacientes e colaboradores: prontuario, painel de bordo, boletins de comunicagao, notificagdes

Fornece um formulario padronizado para relatar atividades
de emergéncia, hospitalizagdes (incluindo cuidados
intensivos), incidéncia de casos suspeitos e confirmados,
situagao clinica e 6bitos

Notificar os casos confirmados: isolados em casa, internados e 6bitos — criar equipe dedicada para apoio ao SCIH e laboratério para dar agilidade ao
processo
Site: notifica.saude.gov.br

Administracéo e Finangas

Recomendagées da PAHO

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acoes Operacionais

Plano de Agédo
Area/ Pessoa Finalizagao

em:

Telefone

Acobes Estratégicas

Ativar mecanismos administrativos e financeiros disponiveis
e autorizados legalmente para gerenciamento de
emergéncias, bem como procedimentos para a compra e
aquisicao de suprimentos e servicos.

Ajustar os mecanismos administrativos e financeiros: Compras, Aquisi¢cdes, Doagdes, Importagdes, Transferéncias, Empréstimos, Financiamentos

Responsavel

Contratos e licengas devem seguir leis e regulamentos, conforme orientacdes dos departamentos juridico e compliance

Inventarios serdo passiveis de revisdo ap0s a crise principalmente mediante compras, aquisi¢cdes, doagdes, importacdes, transferéncias, empréstimos,
construgdes de areas fisicas, construgdes de leitos de campanha, aquisicdo de equipamentos, medicamentos, etc.

Adaptado de: PAHO Hospital Readiness Checklist for COVID-19. Interin document — Version 5. February 10,2020




Logistica e Operagoes

COVID-19 |

SAUDE

em nossas maos

atitudes que salvam vidas

Recomendagdes da PAHO

Acobes Taticas

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acdes Operacionais

Plano de Agéao

Areal Pessoa

Telefone

Finalizagao
em:

Estabelega um espaco fisico segregado para triar pacientes com sintomas
respiratérios agudos. Localize um espago com condi¢cdes ideais para a
prevengao e controle de infecgdes.

Sera necessario entdo dimensionar os sistemas de utilidades: energia elétrica (gerador), agua, gases medicinais, vacuo, pressdo
negativa/positiva, limpeza, residuo, enxoval, lavanderia, cozinha, extintores e dispositivos de segurancga, especialmente em areas de
ampliagao de leitos e dispenser de alcool gel préximo aos pontos de cuidado

Responsavel

Identifique as areas que podem ser usadas para aumentar a capacidade de
atendimento ao paciente (capacidade expandida), considerando o pessoal,
equipamento e suprimentos necessarios

Mapear espacos para triagem de pacientes (entradas e emergéncia) e geragao leitos (suspeitos/confirmados; intensivos/clinicos)

Identifique servicos ndo essenciais que poderiam ser suspensos, se
necessario, a fim de aumentar as capacidades hospitalares (recursos
humanos e materiais, equipamentos e espago fisico)

Levantar alternativas e priorizacéo para a substituicdo de perfil das areas cirurgicas, clinicas e ambulatérios de especialidades, bem
como espacos edificados Uteis para adaptagdo em periodo de pandemia. Realocar profissionais de areas ociosas.

Ter um procedimento em pratica e alguém responsavel pelo gerenciamento
da cadeia de suprimentos (medicamentos e suprimentos), considerando o
aumento da demanda na cadeia de suprimentos e distribuicdo e respeitando
as especificagdes técnicas e os protocolos estabelecidos

Gerenciar cadeia de suprimentos e equipamentos em areas existentes ou em caso de ampliagdo:
1. Avaliar necessidades e demandas;

2. Buscar recursos, respeitar especificacdes técnicas e;

3. Assegurar local de guarda, manutengao, distribuigdo e descarte ao destino final.

Tenha um procedimento em pratica e alguém responsavel pelo gerenciamento
das equipes de trabalho, incluindo areas de descanso, transporte seguro e
bem-estar da equipe.

Cuidar da forca de trabalho: definir os critérios e condicdes para descanso, higiene, alimentacdo, transporte e bem-estar
(descompressédo, hospedagem, creche) e também area definida para paramentagéo e desparamentagéo.

Teste os sistemas de telecomunicagdes da instalagéo.

Definir os locais de instalacdo de rede de telefone e internet e prover tecnologia de informacéo: telefonia, internet, rede, sistemas
(permitir trabalho em casa, notificagdes, informagdes externas)

Ter um procedimento em vigor e alguém responsavel pelo gerenciamento de
ambulancias para o transporte entre hospitais e pelo inventario dos veiculos
disponiveis.

1.Definir a area responsavel pelo Gerenciamento dos transportes: veiculos e ambulancias (préprios, contratados ou fornecidos/
emprestados); 2.Definir o fluxo e compartilhar com as areas que atendem covid e liberagdo de macas retidas.

Infeccao Hospitalar

Recomendagées da PAHO

Certifique-se de que ha um procedimento de triagem no departamento de
emergéncia para isolamento de casos suspeitos e confirmados

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Construa/adapte a area designada para pacientes com sintomas respiratérios, incluindo covid-19 e influenza

Plano de Agédo

Certificar-se que a area tem ventilagdo adequada

Defina critérios para o processo de triagem (consulte recomendac&o do ministério)

Crie um fluxo para direcionar os pacientes com sindromes gripais para a area separada sem permitir aglomeragao.

Orientar todos os trabalhadores como deve ser a area designada para pacientes com sindromes gripais e verificar adesédo

Identificar e sinalizar quais as equipes e especialidades disponiveis, aptas e acionaveis para atendimento médico de casos suspeitos
e confirmados em condigdes seguras e isoladas. (Ex: Especialidades ambulatoriais ou cirdrgicas que estdo ociosas e disponiveis)

Disponibilizar mascara cirGrgica para pacientes com sindromes gripais de acordo com critérios do SCIH

Notificar todos os casos suspeitos e/ou confirmados ao érgéo publico competente em até 24h

Definir e validar um procedimento de transferéncia intra-hospitalar (Quem leva, quem comunica a area que recebera o paciente para
se preparar)

Prover a disponibilidade de EPI para a equipe de transporte

Definir o trajeto a ser seguido para o transporte de pacientes com covid-19 e influenza da emergéncia para internagao clinica e UTI.
Quais elevadores devem ser usados
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Identifique e sinalize quais a equipe e as areas disponiveis para atendimento
médico de casos suspeitos e confirmados em condi¢gdes seguras e isoladas

Dividir os profissionais entre os que estéo aptos e disponiveis para atendimento de areas que reduziram ou pararam (anestesistas/
cirurgiées ou clinicos/ambulatoriais): 1. Eles serdo divididos e atuardo como clinicos; 2.Terapia Intensiva; Emergéncias. (médicos/
enfermeiros/fisioterapeutas/técnicos de enfermagem)

Certifique-se de que existem procedimentos para receber e transferir
pacientes dentro do hospital, para e de areas autorizadas de isolamento, e
para outros servigos de diagnostico e suporte terapéutico foram revisados,
atualizados e testados

Definir equipe, responsaveis e fluxo interno para que a area que ira realizar a notificagéo tenha conhecimento de todos os pacientes
suspeitos/confirmados com covid-19 e/ou influenza

Definir o trajeto a ser seguido para o transporte de pacientes com coronavirus entre areas ou saida. Quais elevadores devem ser
usados

Capacitar os funcionarios que fardo o transporte para a nova rotina (fluxo e paramentagéo)

Disponibilizar o EPI para as areas diagnosticas

Definir e validar fluxo das areas diagnésticas para receber os pacientes com suspeita/confirmacao de covid-19 e/ou influenza

Capacitar as areas diagndsticas para a nova rotina

Orientar os pacientes e familiares conhegam o fluxo de visita/acompanhantes

Criar processo de orientag@o ao paciente/familiar sobre as formas de comunicagdo com a familia (horario, responsavel)

Criar processo de orientagcdo ao paciente/familiar sobre formas de transmissdo / quarentena aos contatos familiares/ cuidados
domiciliares e apos alta

Criar um sistema de comunicagao e monitoramento que permita alertas e relatérios oportunos de casos suspeitos em qualquer area
do hospital, incluindo os pontos de entrada e chegada do paciente, para ajustar as atividades de prevengéo e controle.

Treine os profissionais de saude no uso de equipamentos de protegdo
individual e considere precaugbes adicionais para mecanismos de
transmissao especificos (goticulas, contato, aerosséis, fomitos).

Treine multiplicadores e crie cronogramade treinamentos paralelo

Criar agenda de treinamento e validagao pratica (assistenciais) para profissionais e voluntarios contratados para a crise.

Criar fluxo para atualizagdo dos treinamentos conforme novos conhecimentos véo sendo adquiridos e novas rotinas modificadas

Estabelega um procedimento de identificagdo rapida de pacientes suspeitos em todas as areas do hospital.

Capacitar os profissionais da area para paramentacdo e desparamentagéo EPl em seguranca

Definir e instalar dispensadores ou alcool gel pump préximo a cada bancada de trabalho

Disponibilizar protocolos ou procedimentos para limpeza e higiene de areas
clinicas, incluindo treinamento no uso de materiais de descontaminagéo

Definir rotina de higiene ambiente adaptada ao Covid-19

Validar rotina para higiene de ambiente de quarto privativo

Validar rotina para limpeza concorrente

Validar rotina para limpeza terminal

Garantir que a validade e diluicdo dos produtos esta adequada conforme as recomendacdes vigentes. Treinar as equipes para
manuseio e diluicdo.

Garantir que a instituicdo de saude possua protocolos para desinfecgéo e
esterilizagdo de equipamentos e dispositivos biomédicos

Definir rotina de transporte de materiais contaminados ao CME

Disponibilizar ao colaborador EPI para a utilizagdo na area suja do CME

Definir fluxo de entrega de material limpo nas areas assistenciais

Avaliar possibilidade de separacdo CME para processamento de material utilizado em pacientes COVID-19

Ter uma é&rea nas instalagbes para desinfeccdo e esterilizacdo de
equipamentos e dispositivos biomédicos

Definir fluxo de abastecimento das areas com produto para descontaminacéo de superficies e equipamentos

Disponibilizar e identificar os produtos adequados para a limpeza ambiente e de equipamentos. Treinar as equipes para manuseio e
diluigéo.

Garantir que a validade e diluigdo dos produtos esta adequada conforme as recomendagdes vigentes

Garantir que a instituigdo de saude tenha um protocolo e uma rota marcada
para gerenciamento e descarte final de residuos biolégicos infecciosos,
incluindo materiais perfurocortantes

Definir o processo de transporte de amostras biolédgicas intra-hospitalar (recipiente do material coletado a ser testado/ paramentagao
dos profissionais para manuseio)

Definir o processo de guarda segura do material biolégico a ser testado

Se o material ndo sera testado em laboratério proprio, evitar manipulagéo do material

Definir rotina para o transporte de descarte de material descartavel (responsavel pela retirada, horarios de retirada, local de
armazenamento)

Disponibilizar EPl adequado para a equipe que transporta o residuo infectante

Disponibilizar carros com tampa disponiveis para o transporte intra hospitalar dos residuos tipo A

Disponibilizar e identificar os elevadores/horarios para o transporte dos residuos

Garantir que a instalagéo tenha infraestrutura e procedimentos para a higiene
adequada das maos, incluindo lavagem das maos, treinamento continuo e
suprimentos

Adequar a previsdo de consumo e compra de alcool gel e sabdo conforme a nova demanda

Criar rotina que garanta o abastecimento de produto alcéolico nos dispenses

Definir um responsavel e um fluxo de abastecimento e distribuigdo dos produtos as areas assistenciais

Definir os critérios para uso de mascara cirdrgica e os momentos de HM

Definir o protocolo de uso, guarda e descarte de EPI especifico para Covid-19

Disponibilizar alcool gel e/ou pia com sabdo adequados proximos a assisténcia e areas de grande circulagdo

Garantir espaco fisico e diretrizes para o descarte de cadaveres resultantes
da emergéncia

Readequar a rotina para preparo do corpo no local do 6bito (ver infografico do projeto)

Definir rotina para transporte, guarda e entrega do corpo

Disponibilizar EPl adequado para a equipe que recebera o corpo




Isolamento

COVID-19 |

SAUDE

em nossas maos

atitudes que salvam vidas

Recomendagoes da PAHO

Acoes Taticas

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acodes Operacionais

Plano de Agao

Areal Pessoa

Telefone

Finalizagao

Treine os profissionais de saude para identificacdo rapida e precisa e
notificagdo oportuna de casos suspeitos no nivel correspondente, em qualquer
area do hospital.

Capacitar todos os profissionais para os sinais de alerta de COVID 19, detecgdo de agravamento para encaminhamento dos casos
para o local correto, garantindo a seguranga de todos.

Responsavel

em:

Definir critérios e formas para identificagcdo dos casos nas portas de entrada (avaliagdo da febre, reporte de sintomas) e divulgar
amplamente entre os trabalhadores do local.

Possuir um sistema de comunicagdo e monitoramento que permita alertas e
relatorios oportunos de casos suspeitos em qualquer area do hospital,
incluindo os pontos de entrada e chegada do paciente, para ajustar as
atividades de prevengao e controle de infec¢des.

Disponibilizar informagao nas portas de entrada sobre sintomas e atitudes a serem adotadas pelo sintomatico (paciente, colaborador,
visitante) Ex: Placas orientativas, sinalizagéo de pisos (fluxo).

Estabeleca um procedimento de triagem na area de emergéncia, com foco na
identificacéo rapida de pacientes com sintomas respiratérios agudos.

1.Implantar triagem na emergéncia para identificacdo e encaminhamento rapido dos pacientes com sintomas respiratérios agudos ;
2. Ter um time de resposta rapida para casos de degeneragao clinica com necessidade de atendimento &gil.

Diagnéstico

Recomendagoes da PAHO

Acoes Taticas

transporta-las (com medidas de biosseguranga) para o laboratério de
referéncia.

Treine a equipe para colher amostras, manipula-las adequadamente e

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acoes Operacionais

1.Preparar laboratério e imagem: treinamento equipe, procedimento, uso correto de EPI, notificagao; 2. Disponibilizar Alcool gel e

materiais de limpeza para as bancadas e orientar como utilizar.3. Em caso de coleta domiciliar ou externa, definir os cuidados
especificos por todos o percurso e nos locais de coleta.

Plano de Agao

Areal Pessoa
Responsavel

Telefone

Finalizagao

Estabeleca e ative um procedimento para o envio de amostras, seguindo as
medidas de biosseguranca estabelecidas nas diretrizes nacionais e
internacionais.

Defina o procedimento e fluxo de envio/recebimento de amostras entre cada ponto do processo (coleta, acondicionamento, transporte,
entrega)

Disponibilize procedimentos e equipamentos de protecdo individual em
laboratério para o manuseio de amostras e o descarte final de residuos
bioldgicos

Laboratério deve prover: treinamento boas praticas para coleta de exames, armazenamento e encaminhamento de amostras),
procedimento, EPI necessario (uso correto), ficha técnica para procedimentos em caso de acidente (contaminagdo acidental) e
notificagdo (casos confirmados)

Isolamento

Recomendagoes da PAHO
Acoes Taticas

Disponibilize espago de triagem na area de emergéncia, com medidas de
isolamento para casos suspeitos e confirmados

Data de Inicio do Plano de Contingencia

Acoes Operacionais

Emergéncia deve prover: critérios de triagem (e encaminhamento para areas pré-determinadas para suspeitos e/ou confirmados). As
areas devem ser isoladas e ventiladas

Plano de Agao

Areal Pessoa
Responsavel

Telefone

Finalizagao
em:

Identifique, demarque as equipes e areas para atendimento médico de casos
suspeitos e confirmados em condigdes seguras e isoladas

Treine as equipes definidas para atender: 1.identificagcdo rapida dos pacientes com estados gripais (suspeitos ou confirmados);2.
Medidas a serem adotadas nos procedimentos de admisséo, transferéncia e alta (materiais educacionais com sinais de alerta e
retorno ao hospital para pacientes de alta); 3. Uso racional de EPI necessario (uso correto); 4.Preenchimento de ficha técnica para
procedimentos em caso de acidente dos profissionais (exposigdo/contaminacéo acidental) e notificagdo (casos suspeitos e
confirmados).

Revise, atualize e teste os procedimentos para receber e transferir pacientes,
dentro do hospital, para areas de isolamento autorizadas e para outros
servigos de diagnodstico e suporte terapéutico.

Realizar simulados de atendimento a pacientes com suspeita ou confirmagao de covid-19 com todas as equipes assistenciais e de
apoio antes que os servigos entrem em funcionamento ou em caso de trabalhadores recém contratados

Adaptado de: PAHO Hospital Readiness Checklist for COVID-19. Interin document — Version 5. February 10,2020
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